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GRATULALUNK valasztasahoz!

Mostant6l On egy KGM tulajdonosa, mely Dél-Korea legrégebbi autogyartdjaként 60 év felnalmozott terepjards tudasat
és tapasztalatat otvozi: legendas terepképességek és robusztussag, vildgszerte elismert megbizhatésaggal és
min6séggel parosulva.

Ha ezek ellenére mégis miszaki gondjai adédnénak, aggodalomra semmi ok.

Eurdpa barmely pontjan autozik is, biztosithatjuk, hogy a KGM Assistance mindenkor a segitségére siet!

MIKOR NYUJT SEGITSEGET ONNEK
A KGM ASSISTANCE?

A KGM Assistance egész Eur6paban (lasd Foldrajzi fedezeti hatarok) allandé szinvonalon nydjt biztonsagot Onnek.
Barhol torténnek is, az alabbi esetekben Onnek nincs mas dolga, mint hivni a KGM Assistance segélyhivo
telefonszamot:

» miszaki probléma

* elektromos probléma

* kdzlekedési baleset

* rablas, lopéas

* kerékprobléma (defekt, szelepprobléma)

Segélyszolgalati munkatarsaink a nap 24 6rajaban, az év minden napjan készen allnak arra, hogy Onnek és az Onnel
utazéknak a lehetd leggyorsabban segitséget nyujtsanak.
Kérjik, segélyhivaskor ne feledje megadni az aut6 pontos tartézkodasi helyét és rendszamat.

A KGM Assistance segélyhivé telefonszama:
+36 80 104 125



SEGELYKERES ERVENYBE LEPESE Q

Baleset: a kozlti vagy maganudton folyd forgalomban, forgalmi esemény kovetkeztében a jarm
Uzemképtelenségét eredményezi.

Miszaki hiba: a jarmivet érint6, kiils6 behatas nélkiil, 6nhibara vissza nem vezethetéen bekdvetkezéd meghibasodas, ami a
jarml Gzemképtelenségét eredményezi. Mlszaki hibanak minésil a gumiabroncs defekt, amennyiben a gépkocsiban
rendelkezésre all hasznalhaté poétkerék vagy defekt javitdé készlet, tovabba az akkumulator lemerilése is, ha az nem a
jarmivezet6é gondatlansagabdl kdvetkezett be.

Nem minésil miszaki hibanak, amennyiben a jarmd lUzemképtelensége a jarmlvezetd érdekkorében bekbvetkezd,
balesetnek vagy miiszaki hibanak nem minésulé, a jarm( hasznalataval vagy tizemeltetésével kapcsolatos gondatlansag miatt
kovetkezik be.

Nem mindsil miszaki hibanak az énhiba, példaul, de nem kizarélagosan: szilard burkolat( Utrél letérés, illetve nem jarhaté Gt
hasznalata miatti elakadas, a karbantartas elmaradasa, a jarm{ miiszaki allapotanak szakszer(itlen megvaltoztatasa stb.
Nem mindsil mlszaki hibanak az olyan esemény, amely a forgalomban részt nem vevé jarmiben kiilsé behatas
kovetkeztében olyan karosodast eredményez, ami a jarm{ tizemképtelenségét okozza.

A KGM ASSISTANCE SZOLGALTATASAI

« HELYSZINI SEGITSEG
Abban az esetben, ha a problémat a gumiabroncs sérilése, kisebb miiszaki vagy elektromos meghibasodas okozza,
kollégaink a helyszinen kisérlik meg a hiba elharitasat. A javitasi munkalatok koltségeit a KGM Assistance tériti
(Magyarorszagon 100 EUR, kulféldon 150 EUR értékhatarig). A térités nem terjed ki a javitashoz felhasznalt anyagok és
alkatrészek koltségére.

< VONTATAS
Amennyiben az Gizemképtelen gépkocsi a helyszinen nem javithatd, az Assistance megszervezi a jarm{ legkdzelebbi KGM
markaszervizbe torténd beszallitasat. A szallitasi koltség értékhatara Magyarorszagon és kilféldén egyarant 285 EUR. Az
ezt meghaladd vontatasi koltség a kedvezményezett altal fizetend6. A fizetés maodjat (példaul, de nem kizarélagosan
bankkartya, készpénz) a szallité hatarozza meg, melyben az Assistance szolgaltaté vagy az Importér semmilyen médon
nem érintett. Az Assistance a vontatasi szolgaltatast kdzuton, vagy kozlekedésre alkalmas Ut- és terep-viszonyok esetén
nyUijtja. A segitség nem foglalja magaban (példaul, de nem kizarélag) az arokbdl valé mentést, daruzast.



TAXI

Amennyiben a jarmd javitasa tdbb mint 24 érat vesz igénybe, az Assistance, valaszthaté szolgaltatasként Magyarorszagon
legfeliebb 80 EUR, kiilféldon (Europa) pedig legfeljebb 100 EUR koéltségig taxival biztositja On és utasai tovabb, illetve
hazautazasat. Elkészilt gépkocsi atvétele esetén a taxikoltséget az Assistance 50 km-es tavolsagon belll Magyarorszagon
legfeljebb 35 EUR, kiilfoldon (Eurépa) pedig legfeljebb 50 EUR 6sszegig tériti.

vagy
CSEREAUTO
Amennyiben a jarmi javitasa tobb mint 24 érat vesz igénybe, az Assistance, valaszthatd szolgaltatasként legfeljebb 4
munkanapig (hétvége esetén 4+2 napig) cseregépjarmivet szervez. Felhivjuk a figyelmet, hogy a cseregépjarm bérlésébdl
addédoé bizonyos egyéb koltségeket (példaul, de nem kizar6lagosan atvételkor fizetendd kaucié, lUzemanyagkdltség,
kiegészit6 biztositas sth.) Onnek kell allnia, valamint az Assistance szolgaltatd vagy a gépkocsi importére nem kételezett
azonos markaju, kategoriaju, felszereltségli stb. gépkocsi biztositdsara. A csereautéval kapcsolatban felmerilé egyéb
koltségek teljesitésének maodjat (példaul, de nem kizarélagosan bankkartya, készpénz) a cseregépkocsit biztositd tarsasag
hatarozza meg, melyben az Assistance szolgaltaté vagy az Importér semmilyen médon nem érintett.

vagy
UTAZAS BUSSZAL, VONATTAL
Amennyiben a jarm{ javitasa tdbb mint 24 érat vesz igénybe, az Assistance, valaszthatd szolgaltatdsként megszervezi a
kedvezményezettek szamara az eredeti Uticél elérését vonattal vagy autébusszal (mindkét esetben turistaosztalyon) vagy
ugyanilyen médon a visszatérést abba az orszagba, amelyben a meghibasodott, Assistance szolgaltatassal biztositott
gépkocsijuk regisztralasra kertlt. Az Assistance szolgaltaté itt meg nem nevezett kézlekedési lehetéségek koltségeit is
atvallalhatja, amennyiben ezek kéltségei nem magasabbak, mint a fentebb megnevezett vonat, vagy autébusz utazas
koltségei. Az Assistance szolgaltatas turistaosztalyra sz6l6 repiiléjegyet abban az esetben szervezhet, ha az utazas mas
eszkdzzel tobb mint 8 éran at tartana.
Elkészilt gépkocsi atvétele esetén az Assistance szolgaltatdé az utazasi koltséget elsé osztalyl vonatiegy esetén
Magyarorszagon legfeljebb 35 EUR, kiilféldon (Eurépa) pedig legfeljebb 50 EUR 6sszegig, helyi és varosok kdzotti buszjegy
esetén pedig Magyarorszagon és kilféldon (Eurépa) egyarant legfeljebb 50 EUR 0sszegig tériti.

vagy
HOTEL

Amennyiben a jarm( javitasa tébb mint 24 érat vesz igénybe és a meghibasodas lakéhelyétél 50 km-es tavolsagon kivdl
kovetkezett be, az Assistance, valaszthatd szolgaltatasként, a rendelkezésre allas fiiggvényében, legfeljebb 2 éjszaka



idétartamra, Magyarorszagon legfeljebb 100 EUR/f6/éjszaka, kulfdldon (Eurépa) 150 EUR/f6/éjszaka Q
értékhatarig szallast szervez. Felhivjuk a figyelmet, hogy a reggeli és egyéb fogyasztas, szolgaltatasok
koltségeit Onnek kell allnia.

< A GEPJARMU TAROLASA
Amennyiben a hivatalos markaszerviz nyitvatartasi idején kivil teljesil a vontatas, a KGM Assistance elszallitja gépkocsijat
egy 6rzott terliletre és masnap atadja a markaszerviznek. A tarolas koltségeit az Assistance szolgaltatas legfeljebb 2
munkanapig (hétvége esetén 2+2 napig) fedezi.

« INFORMACIOS SZOLGALAT
Alapveté miszaki kérdésekrdl, szervizek cimérél, elérhetéségérdl Eurépa szerte.

» ALKATRESZEK BESZERZESE ES KULDESE KULFOLDRE
Amennyiben a javitashoz szilkséges alkatrész a szervizben nem all rendelkezésre, a KGM Assistance megkisérli a hianyzé
alkatrész beszerzését és szervizbe szallitasat (az ezzel jaré szallitasi koltségeket 350 EUR értékhatarig fedezziik, de az
alkatrész koltségét nem téritjuk).

+ GYORSKOLCSON FOLYOSITASA KULFOLDRE
Amennyiben On anyagilag szorult helyzetbe keriilne, — pl. rablas, totalkar esetén — a KGM Assistance banki garancia
ellenében 1500 EUR 6sszegig gyorssegélyt nydjt Onnek, hogy pillanatnyi szorult helyzetébdl kisegitse. Kérjik legyen
tekintettel arra, hogy az igényelt gyorssegély 6sszegét Onnek harom hénapon beliil vissza kell fizetnie.

» MEGHIBASODOTT AUTO VISSZASZALLITASA KULFOLDROL
Amennyiben a gépjarmi 14 napon belil nem javithaté és a meghibasodas a kedvezményezett lakohelyétél 50 km-nél
tavolabb tortént, az Assistance szolgaltaté megszervezheti és tériti a gépkocsi hazaszallitasanak koltségét abba az
engedélyezett szervizbe, ahol a jarmivet varhatéan megjavitjak. Ez nem vonatkozik totalkaros gépkocsira abban az
esetben, ha a szallitasi kdltség meghaladja a roncsértéket.

« VAMUGYINTEZES EUROPAN BELUL
Totalkar esetén, amennyiben a szdllitasi koltség meghaladja a roncsértéket, a KGM Assistance atvallalja a gépjarm
hazaszallitasaval kapcsolatos vamugyintézés koltségét (350 EUR értékhatarig).



FOGALMAK ES FELTETELEK

FEDEZET! IDOTARTAM
Az On KGM gépjarmiivére az elsé forgalomba helyezési datumtdl szamitott:

TiVOli, TIVOI GRANM ... esetén 3 év
Actyon, Korando, Musso Grand, Rexton, Torres, TorresEVX ................... esetén 5 év

A szolgaltatas igénybevételének alapfeltétele a gyartd altal el6irt idészakos szervizek megléte és a feltart hibak kijavittatasa.
Az id6szakos szerviznek, illetve a hibak kijavitasdnak KGM markaszervizekben kell torténnie, és ezt a szervizfiizet
bejegyzésének igazolnia kell.

BIZTOSITOTT SZEMELYEK

A tulajdonos (az autét vezeté személy, illetve az izembentarté) és minden tovabbi személy, aki a meghibasodas idépontjaban,
az autoban tartézkodott. A szolgaltatasok igénybevételére kizardlag annyi személy jogosult, amennyi az adott gépjarmiiben a
szabalyok betartadsaval maximalisan tartdzkodhatott.

BIZTOSITOTT GEPJARMU

Minden KGM személygépkocsi és gépjarmi 3,5 tonnaig — kivétel a taxi.

FOLDRAJZI FEDEZETI HATAROK

Albénia, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Eszak-Maced6nia,
Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gordgorszag, Hollandia, Horvatorszag, Irorszag, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Monaco, Montenegré, Nagy-Britannia, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag, Oroszorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovakia,
Szlovénia, Torokorszag, Ukrajna, Vatikan.

A BIZTOSITOTT KARMEGELOZESI, KARENYHITESI
KOTELEZETTSEGE

A tulajdonos, illetve a gépjarm vezet6je/lizembentartéja koteles a jarmivet rendeltetésszerlien hasznalni, és a gépjarmi
kezelésével, hasznalataval kapcsolatos el6irasokat maradéktalanul betartani. A karesemény bekodvetkezésekor koteles
tovabba az igénybe vett szolgaltatasok tekintetében ugy eljarni, hogy indokolatlan kdltségek ne meriljenek fel. A karesemény
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bekovetkeztekor koteles a kareseményt a KGM Assistance szamara a megadott segélyhivészamon Q
bejelenteni és a kért informacidkat a segélyszolgalati munkatars részére maradéktalanul megadni. A KGM

Assistance kizarélag a KGM Assistance altal nyUjtott szolgaltatasok biztositasat, ill. a KGM Assistance altal

jovahagyott kiadasok visszatéritését biztositja. A KGM Assistance mentesil minden olyan kiadas és szolgaltatas fedezete és
biztositasa alol, amelyet a jarm{ tulajdonosa/iizembentartéja/vezetéje nem a KGM Assistance elézetes jovahagyasaval vallalt
vagy igényelt.

MILYEN ESEMENYEKRE, KAROKRA, KOLTSEGEKRE NEM TERJED KI A BIZTOSITAS?

— A szerz6désben rogzitett kiils6 kortilmények okozta kdrosodasokra: haborus, polgarhaborius esemény, sztrajk, tiintetés vagy
egyéb tdmegmegmozdulas, terrorcselekmény; a szolgaltatok zarva tartasa (pl. Gnnep, munkasziinet), valamint a sugarzé
anyagok és ezek karositd hatadsanak megsziintetése céljabdl tett intézkedések;
— A gépjarmi hasznalataval 6sszefliggé kovetkezd karokra:
= versenyen, kdzénségszorakoztatast szolgald rendezvényen, valamint az ezekre val6 felkésziilés soran bekdvetkezé karokra;
* a gépjarmiinek kozlekedésre alkalmatlan Gt- és terepviszonyok kozotti vagy jogosulatlan hasznalata soran keletkezé
karosodasara;

« a KG Mobility engedélye nélkiil atalakitott gépjarmiiben ezen atalakitassal 6sszefliggésben keletkezé karosodasra;

» a kozuti kdzlekedés soran bekdvetkezett miiszaki meghibasodasra és toréskarra, ha a jarma a kar idépontjat megelézéen
tdbb mint 60 napja nem rendelkezett érvényes gépjarmiokmannyal:

* a KGM gépjarmiiben és annak rakomanyaban keletkezé karokra;

e nem igényelhetd a KGM Assistance szolgaltatdsa arra az esetre, ha a KGM tulajdonos altal kdlcsénadott jarmivet
harmadik személy eltulajdonitja, vagy azzal sajatjaként rendelkezik (a jarm{vet elsikkasztja);

 olyan karra vagy a kar azon részére, amelyért a jelen biztositas kockazatkezdetét megel6z6en |étesitett mas biztositasi
vagy egyéb jogviszony (pl. jotallas, visszahivasi akcid) alapjan masnak kell helytallnia (pl. a gyartonak, javitonak);

« olyan tdbbletkoltségre, amely amiatt merdilt fel, hogy a KGM tulajdonos a karbejelentést kovetéen nem a KGM Assistance-
szal tortént elézetes egyeztetés szerint jart el.

MIKOR MENTESUL A KGM ASSISTANCE A KAR MEGTERITESE ALOL?

A KGM Assistance részleges vagy teljes mentesuiilésére ad okot, ha a biztositasi esemény a KGM tulajdonos, a biztositott
személyek barmelyikének, vagy velik kozds haztartdsban élé hozzatartozok jogellenes és szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasanak a kovetkezménye, valamint abban az esetben, ha a biztositott nem a biztosit6 el6zetes
jovahagyasaval vett igénybe kiilsé szolgaltatotol segitséget.



A KGM Assistance segeélyhivo telefonszama:
Belfoldrél: +36 80 104 125
Kulféldrél: +43 1 525 036 753
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